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Resumo: Este projeto investiga o papel do professor
na aprendizagem significativa e as dificuldades desses
alunos, por meio das quatro vertentes: interpretacdo de
texto, Matemdtica Bésica, manuseio da calculadora e
questdes relacionadas a disciplina Estatistica Basica. A
compreensdo desse processo se da a partir das analises
dos comportamentos dos alunos do 2° ao 4° semestre, do
curso de Administragdo do Centro Universitario FEI,
diante da Educacdo Matematica, por meio da utilizacéo
de questionérios e entrevistas, que envolve dentre as
quatro vertentes, a utilizacdo da ferramenta do Mapa
Conceitual.

1. Introducéo

A literatura acerca das dificuldades na aprendizagem
da Matemética esta crescendo a medida que ha um
déficit no modo como a matemética é ensinada, se
resumindo, de acordo com Sadovsky (2007) [1], apenas,
em regras mecanicas oferecidas pela escola, que muitos
nédo sabem utilizar.

Uma das caracteristicas de um semi-analfabeto
matematico é a falta de fundamentacéo tedrica. O aluno
ao “adquirir’ os conhecimentos deste professor passa a
calcular sem se preocupar com 0S porqués,
simplesmente, estuda o que é necessdrio para ser
utilizado no momento da prova, depois esquece, por
“ndo ter uma aplicagdo”. (Santos et. al, 2007). [2]

Os Pardmetros Curriculares Nacionais abordam que
para a formagdo adequada aos estudantes “ndo basta
ensinar... 0s alunos devem buscar informacBes e
estabelecerem relagdes entre elementos” (BRASIL,
2005). [3]

De acordo com Santos et. Al, (p. 12, 2007) [4]: “Em
uma pesquisa de opinido realizada em um site
(Educagdo Publica, 2007), alguns apresentam razdes
variadas sobre o pensamento que nutrem sobre a
Matemética:

- Porque é uma das matérias onde mais temos que
desenvolver o senso préatico de calcular, onde ndo basta
praticar, mas, sim, praticar e conhecer a sua historia e
sua evolucgdo;

- Porque temos, muitas vezes, matematicos em sala
de aula. Sabem a matéria, mas ndo tem didatica
adequada para passa-la aos alunos. Nao vao de acordo
com as necessidades do aluno;

No geral, a literatura aponta para uma realidade, no
qual o aluno apresenta uma possivel dificuldade em
aprender Matematica, tal como € ilustrada, no tépico
“Resultados”.

2. Metodologia
Para este projeto de carater exploratério acerca da
dimensdo das dificuldades dos alunos do curso de

Administracdo da FEI, com relacdo a Matematica, em
um primeiro momento, a pesquisa visa mapear as
literaturas que apontam dificuldades de aprendizagem
de Matematica encontradas pelos estudantes do Ensino
Fundamental e Médio, bem como os entraves que 0s
alunos do 2°, 3° e 4° ciclos, do curso de Administracdo
da FEI mencionam. Além disso, hd um mapeamento
literario acerca das tecnologias existentes para
minimizar as possiveis dificuldades encontradas pelos
alunos.

Ao longo da pesquisa foram aplicados dois
questionérios, sendo o primeiro em maio/2017 com uma
amostra de 50 alunos e o segundo, aplicado em
outubro/2017, com uma amostra de 66 alunos. Durante
as entrevistas, foi possivel perceber como os alunos
entendem a Matematica e a Estatistica.

A abordagem da pesquisa é de natureza qualitativa e
quantitativa, a partir dos depoimentos dos alunos,
compreendidos nesses ciclos, juntamente com a analise
dos dados, extraidos dos dois questionarios. Essa
abordagem visa uma melhor compreensao, das possiveis
dificuldades em Matemética e Estatistica e a sua relacéo
com 0s comportamentos desses alunos, e o0 uso do Mapa
Conceitual no curso de Administracéo da FEI.

3. Resultados
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Figura 1- Relag&o entre o semestre e 0 ensino da
Matemaética

Desconsiderando, em um primeiro momento, a
alternativa “Nenhuma das Anteriores”, bem como as
demais que ndo tiveram um ndmero relevante de
respostas, para a compreensdo desse estudo de caso, 0
projeto avaliara, na Figura 1, as alternativas que tiveram
mais aderéncias:

“Entendo o contetido da matéria, mas na prova erro por
ndo saber interpretar corretamente os problemas”. (22
respostas no total)

“Entendo o contetdo da matéria, mas na prova erro nas
contas, por ndo executar corretamente as operagles
basicas da Matematica”. (9 respostas no total)

Adotando o mesmo critério da Figura 1, na Figura 2
abaixo, as alternativas que tiveram mais aderéncias sao:

Sao Bernardo do Campo — 2018



mailto:fernandagoyo@hotmail.com

VIII Simpdsio de Iniciagdo Cientifica, Didatica e de AgGes Sociais da FEI

40 30 20

Nenhuma das Anteriores. 9

Eu tenho dificuldade com
matérias que fazem a %
aplicacdo da... 2
Eu tenho dificuldade com 7
as matérias que 8
envolvem Matematica... 2

Como néo tive uma boa 1
base de Matematica ao
longe do meu Ensino...

Figura 2- Relacdo entre o semestre, tipo de escola, e 0
curso de Administracdo

“Eu tenho dificuldade com as matérias que envolvem
Matematica pura, com formulas, teorias, de matérias
que envolvem um grande conhecimento dos assuntos
vistos no Ensino Meédio, tais como: Matematica
Aplicada a Administracdo e Estatistica Basica”. (17
respostas no total)

“Eu tenho dificuldade com matérias que fazem a
aplicacdo da Matemdtica no dia-a-dia de um
administrador, tais como: Contabilidade e Matematica
Financeira”. (8 respostas no total)

A andlise das figuras 1 e 2 acima, mostra que na
Figura 1, 50% dos alunos do 3° semestre, 42,11% do 4°
semestre e 36,37% do 2° semestre, ndo sabem
interpretar corretamente os problemas. Tais resultados,
possivelmente tem relacdo com os resultados obtidos na
Figura 2, no qual h4d em grande proporcéo os alunos que
tem dificuldade com Matemética Pura, por meio da
aplicacdo dos conhecimentos vistos no Ensino Médio.
Essa dificuldade, possivelmente, tem relacdo com o
algebrismo, ou seja, aprende a técnica, mas ndo
entenderam o conceito da questdo, logo ndo conseguem
assimilar uma aplicag@o dessa “técnica”.

Um levantamento realizado em um setor de uma instituicéo
financeira forneceu as seguintes informagdes com relacdo aos
salarios dos seus 45 funcionarios.

Somando os valores da média aritmética, da mediana e da moda
destes salarios encontra-se
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Figura 3 — Questdo extraida do 2° questionario

Nesta questdo, alguns estudantes, afirmaram que
faltaram dados e/ou s6 conseguiram fazer porque usou
calculadora, o que demonstra a ndo habilidade de
interpretacdo de texto. Além disso, eles ndo
conseguiram aplicar os conceitos de Estatistica na
pratica, mesmo de posse da média, frequéncia e salario
dos trabalhadores. Entre os alunos do 3° e 4° ciclo,
ressalta-se que ja tiveram essa matéria e, mesmo assim,
ndo conseguiram interpretar e aplicar os conhecimentos
adquiridos, na questdo. No caso, apenas 34,85% ou 23
alunos, de 66 alunos que responderam a pesquisa,

acertaram a questdo de efetuar a soma, de média, moda
e mediana.

Sim, pols com esses mapas,
consegui entender a parte 3
tedrica (conceitos), por meio 8
de conexdes com oufros 10
assuntos, o que facilitou. ..
Mé&o, pois ndo entendo para
que essa tecnologia vai me 8
ajudar com Exatas, 13
mediante que acredito que 7
tanto em Estatistica. ..

MN&o, pois fago esses 9
mapas, mas continuo néo 5
enfendendo a matéria. 2

Figura 4 - Relagdo entre o semestre e 0 uso dos mapas
conceituais, extraido do 2° questionario.

No grafico acima é relevante observar de 67,69%
ndo percebem a importancia do uso do mapa conceitual,
no aprendizado das disciplinas de Matematica e
Estatistica, seja por continuar ndo entendendo a matéria
ou porqué o aluno acredita que 0 mapa esta relacionado
com as disciplinas de Humanas.

N&o se pretende afirmar que a utilizacdo do mapa
conceitual ndo funciona como uma ferramenta de
aprendizagem, mas que da forma como vem sendo
utilizada, ndo vem apresentando resultados satisfatérios
na percepcao dos estudantes. Talvez seja necessaria uma
revisdo de como essa ferramenta é apresentada para que
os resultados sejam mais eficientes.

4. Conclusodes

Com base na pesquisa realizada pode-se inferir que a
maioria dos alunos do curso de Administracdo da FEI,
do 2° ao 4° semestre, apresentam problemas em comum,
no que tange a forma de aprendizagem com relagdo as
disciplinas de exatas, ndo encontrando utilizacdo da
ferramenta do mapa conceitual, para aprimorar 0s seus
conhecimentos e entender a disciplina na prética.
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