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Resumo: Em virtude de um ambiente de
negocios cada vez mais competitivo culminado pela
constante evolugdo dos processos produtivos, é de se
esperar projetos pretendendo investigar a posi¢do das
empresas frente a crescente demanda por inovagGes. A
IndUstria 4.0, também conhecida como Manufatura
Avancada, ganhou espago nas discussdes que envolvem
concepcdes acerca do futuro da producdo, por isso é
preciso averiguar a situacdo das pequenas empresas
diante dos desafios impostos pela digitalizag&o.

1. Introducéo

A evolugdo tecnoldgica evidenciada pela 4°
Revolugdo Industrial difere das culminadas nos
movimentos anteriores no sentido de ser a manufatura
avancada que possibilita a fusdo de vérios tipos de
tecnologia em diferentes graus de maturidade, que
podem ser aplicadas em processos produtivos e
produtos com intuito de reduzir drasticamente gargalos
e retrabalhos derivados das atividades humanas no chdo
de fabrica [7]. A figura 1 ilustra o processo de evolugdo
tecnoldgica da sociedade e relaciona todas as revolugdes
industriais.
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Figura 1 — Evolugdo tecnolégica da producéo.

Em um contexto global, a revolucdo no conceito da
producdo derivada da difusdo das tecnologias da 42
Revolucdo Industrial provocara impactos profundos nos
processos de fabricagdo, modelos de negdcios,
tecnologias, local de trabalho e no cotidiano das
pessoas. Conhecida a natureza das politicas de
manufatura avancada e a situacdo do setor industrial,
cada governo tem o dever de elaborar um plano de
transicdo da producdo do modelo convencional para a
industria inteligente [7].

A dindmica de negdcios, organizacdo, processos e a
cultura das empresas sera intensamente modificada uma
vez que a implementagdo de tecnologias de ponta nos
processos produtivos encurtard o prazo de langamento
de novos produtos no mercado consumidor e aumentara
a flexibilidade das linhas de producéo, viabilizando a
producdo em massa de produtos customizados [7].

Apesar dos esforgos para promog¢do da manufatura
avancada no Brasil, a maioria das empresas ainda lida
com desafios relacionados a criacdo de condicdes
bésicas para implementacdo de  tecnologias
habilitadoras. Por isso, esse estudo tem como objetivo

central levantar as dificuldades que impedem pequenas
empresas de se inserirem no contexto da Inddstria 4.0.

2. A natureza das politicas da Induastria 4.0

A Indastria 4.0 é considerada uma “iniciativa
estratégica” adotada pelo governo Alemdo em
novembro de 2011, como parte do plano de acdo High-
Tech Strategy 2020. As propostas iniciais de
implementacdo da Industria 4.0 foram formuladas pelo
Industrie 4.0 Working Group entre janeiro e outubro de
2012 perante coordenacdo da ACATECH - National
Academy of Science and Engineering [3].

Na perspectiva alema, o propdsito da Industria 4.0 é
otimizar processos produtivos em termos de qualidade,
flexibilidade, preco e maiores retornos financeiros a
empresas que aderirem a digitalizacdo [1]. Dessa forma,
¢ plausivel que conceitos associados a manufatura
avancada contemplem a cadeia produtiva como um
todo, desde o projeto do produto até seu descarte [7].

Assim, a adocdo de politicas de manufatura
avancada promove a adequacdo dos produtos e dos
processos produtivos as necessidades e demandas
impostas pelos consumidores de forma rapida e
continua, contribuindo para o aumento da produtividade
e da competividade das empresas [7]. Em prol de
efetuar uma implementacdo bem-sucedida da Inddstria
4.0 é requerido um entendimento profundo da inddstria
e disposicdo generalizada para se adequar as mudangas
exigidas [2].

3. Classificagédo dos portes das empresas

brasileiras

Antes de iniciar a discussdo sobre a Manufatura
Avancada no Brasil, é adequado estabelecer a dimenséo
a ser dada ao conceito de pequenas empresas, uma vez
que existem vérias formas de classificacdo. Para as
consideracBes desse trabalho, sera adotado como
critério diferenciador dos portes das empresas o
utilizado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), como mostra 0 Quadro
1.

Quadro 1 - Classificacdo do porte da empresa segundo o

SEBRAE.
Porte Quadro Funcional
Microempresa até 19 pessoas ocupadas
Pequena empresa de 20 a 99 pessoas
ocupadas
Média empresa de 100 a 499 pessoas
ocupadas
Grande empresa 500 pessoas ocupadas ou
mais

Além do quadro funcional, o SEBRAE entende
como empreendimentos de pequeno porte aqueles com
faturamento bruto anual de até 4,8 milhdes de reais [8].
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4. Manufatura Avancada no Brasil

O desenvolvimento da Indistria 4.0 no Brasil
envolve uma gama de desafios a serem transpostos tanto
pelas empresas quanto pela triplice hélice (agentes
politicos, agéncias de fomento e operadores de CT&I).
A expressividade da composicdo do parque industrial
brasileiro se da pela presenga majoritaria de micro,
pequenas e médias empresas (MPME). Esse cenario,
integrado em 98% por MPME, é caracterizado por
produtividade escassa e baixo nivel de digitalizacdo nos
processos produtivos. Sendo assim, o conceito de
manufatura avancada ainda ndo estd consolidado,
mesmo em algumas grandes empresas [7].

As MPME brasileiras se encontram numa situacédo
preocupante a medida que dispdem de tecnologias
derivadas, basicamente, da segunda revolucdo industrial
num cenario global que busca intensamente a
incorporacéo da digitalizacdo nas atividades industriais.
O baixo potencial competitivo do pais em relacdo a
nagdes parceiras comerciais deriva de valores culturais
conservadores, pouco conhecimento das tendéncias do
mercado consumidor moderno e limitacGes de recursos
para investimento em novas tecnologias [7].

O estudo de competitividade realizado pela CNI [4],
no qual o potencial competitivo da economia brasileira
foi avaliado em fungdo da posigdo relativa do Brasil
ante um conjunto de paises selecionados, atesta o baixo
potencial competitivo do pais. A classificacdo geral do
pais esta representada na figura abaixo.
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Figura 2 — Classificacao geral do pais no estudo de
competitividade.

A indUstria brasileira estd seguindo um caminho
padréo, ou seja, no primeiro momento foca no upgrade
do processo produtivo com intuito de aumentar a
produtividade e, entdo, investe no desenvolvimento de
novos produtos e novos modelos de negdcio. No
entanto, considerando a posi¢cdo competitiva do Brasil
na economia global, o mais recomendado seria que o
esforgo da digitalizacéo fosse realizado
simultaneamente a esforgos destinados a melhoria de
eficiéncia [6].

5. Metodologia

Este estudo académico tem como foco levantar
dados acerca de como as pequenas empresas brasileiras
estdo lidando com os desafios impostos por esse novo
ambiente empresarial derivado da 4° Revolugdo
Industrial.

Serdo empregados dois métodos para elaboracdo
efetiva deste estudo. O primeiro consiste na coleta de
dados através de uma pesquisa de campo, ja o segundo
ser4d uma survey online. A pesquisa de campo foi
escolhida em razdo da necessidade de analisar a situacdo
das pequenas empresas perante a digitalizacdo da

manufatura de perto, a fim de verificar a veracidade das
respostas do questionario online. J& a survey online sera
utilizada para coleta de maior quantidade de
informagdes, pelo fato de atingir mais empresas em
menos tempo. A pesquisa é focada nas pequenas
empresas localizadas no sudeste brasileiro, onde a coleta
de dados ¢é facilitada pela proximidade.

O questionario online, que sera utilizado na survey
online e na pesquisa de campo, contém perguntas
elaboradas de acordo com o publico-alvo e com a
situacdo que se pretende analisar. O questionario online
serd acompanhado de um video de um infogréfico,
ambos de autoria propria, a fim de fornecer informagoes
sobre a Industria 4.0. Esses recursos sd0 necessarios
visto que muitos pequenos empreendedores e
funcionarios de pequenas empresas ndo tem
conhecimento acerca da digitalizacdo dos processos
produtivos e de seus respectivos beneficios.

6. Conclusodes
Apesar da pesquisa de campo e online ndo terem
sido concretizadas, pode-se verificar que a introdugdo
de tecnologias derivadas da Indlstria 4.0 nas pequenas
empresas €, até entdo, incipiente. A constatacdo deriva
da revisao bibliogréafica e de sua estratificacéo.
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